
 

Оферта использования сервиса Ai-UP​
далее – Оферта 

Дата принятия: 31.03.2025 

ООО «НЕЙРОЛИД» (далее – Ai-UP) предлагает заключить лицензионный договор 
дееспособному физическому лицу (далее – Пользователь) на следующих условиях. 

Предмет 1.​ Ai-UP предоставляет Пользователю право использовать 
функциональные особенности программы для ЭВМ, 
расположенной в сети «Интернет» по адресу: https://ai-up.ru/ 
(далее - Сервис). 

2.​ Пользователь может использовать Сервис для 
автоматизированного поиска клиентов, а также иных 
расширенных функций Сервиса. 

3.​ Право использования Сервиса предоставляется на условиях 
простой (неисключительной) лицензии на территории стран 
всего мира. 

Акцепт 4.​ Лицензионный договор вступает в силу с момента Акцепта. 

5.​ Акцепт считается совершенным в момент: 

●​ заполнение соответствующей формы на Сервисе; 
●​ нажатие кнопки, подтверждающей согласие с условиями 

Оферты и пользовательского соглашения; 
●​ осуществление оплаты лицензионного вознаграждения с 

использованием функционала Сервиса. 

6.​ Частичный акцепт, а также акцепт на иных условиях, не 
допускаются. 

7.​ Оферта не требует подписания и действует в электронном виде. 

Лицензионное 
вознаграждение 

8.​ Размер лицензионного вознаграждения составляет 5 000 ₽. 

9.​ В момент оплаты Пользователь может запросить больший 
объем функций Сервиса. В этом случае размер лицензионного 
вознаграждения увеличивается на соответствующую сумму. 

10.​ Условия предоставления доступа к Сервису, объем 
предоставляемых функций, количество доступных токенов и 
иные параметры определяются соразмерно лицензионному 
вознаграждению. 
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11.​ Пользователь оплачивает лицензионное вознаграждение на 
условиях полной предоплаты посредством безналичного 
расчета с использованием функционала Сервиса и 
соответствующего эквайринга в момент Акцепта. 

12.​ Ai-UP может изменять функциональный объем Сервиса, 
соответствующий определенному размеру лицензионного 
вознаграждения. 

13.​ Изменение вступает в силу с момента размещения 
обновлённой информации на Сервисе и применяется ко всем 
новым Акцептам, совершенным после размещения. 

14.​ Операции по банковским картам считаются совершенными 
держателем карты либо уполномоченным им лицом. 

15.​ В стоимость лицензионного вознаграждения включены 
расходы Ai-UP, в том числе связанные с эквайрингом и 
предоставлением доступа к Сервису. 

16.​ Оплаченное лицензионное вознаграждение не подлежит 
возврату, обмену или перерасчету, за исключением случаев, 
прямо предусмотренных действующим законодательством 
Российской Федерации. 

Токен 17.​ После оплаты лицензионного вознаграждения Пользователю в 
личном кабинете Сервиса начисляются условные единицы - 
Токены. 

18.​ Токены подтверждают право Пользователя использовать 
Сервис в объеме, соответствующем размеру лицензионного 
вознаграждения. 

19.​ Токены не являются платёжным средством, не подлежат 
обмену на денежные средства и не имеют номинальной 
стоимости. 

20.​ Количество Токенов может быть увеличено Пользователем 
путем оплаты нового лицензионного вознаграждения. 

21.​ Пользователь может использовать Токены для получения услуг 
по поиску клиентов и иных функций, предоставляемых через 
Сервис. 

22.​ Ai-UP оставляет за собой право менять количество Токенов, при 

 



 

этом изменения не затрагивают уже начисленные Токены. 

Ответственность 23.​ Ответственность Ai-UP перед Пользователем ограничивается 
размером фактически полученного от Пользователя 
лицензионного вознаграждения за за последние 12 месяцев. 

24.​ Ai-UP не несёт ответственности за любые прямые, косвенные, 
случайные или упущенные выгоды, возникшие у Пользователя 
в результате: 

●​ использования или невозможности использования 
Сервиса; 

●​ неполадок, технических сбоев, обновлений или 
отключений Сервиса; 

●​ несанкционированного доступа третьих лиц к учетным 
данным Пользователя. 

25.​ Ai-UP не гарантирует соответствие функционала Сервиса 
субъективным ожиданиям Пользователя.  

26.​ Несоответствие ожиданиям Пользователя не является 
основанием для возврата лицензионного вознаграждения. 

27.​ Пользователь несёт полную ответственность за сохранность 
пароля и контроль доступа к Личному кабинету. 

28.​ Все действия, совершённые с использованием учётных данных, 
считаются действиями самого Пользователя. 

29.​ При использовании Сервиса Пользователь несет 
ответственность за нарушения: 

●​ требований законодательства; 
●​ законодательства о рекламе; 
●​ законодательства о персональных данных. 

30.​ Пользователь самостоятельно и за свой счёт устраняет 
последствия вышеуказанных нарушений. 

31.​ Срок ответа на претензию (иное юридически значимое 
сообщение) 14 дней с момента получения. 

32.​ Пользователь несет ответственность за предоставление 
неверных сведений, повлекшее за собой невозможность 
функционирования Сервиса. 

33.​ Пользователь несёт полную ответственность за правильность и 

 



 

своевременность оплаты лицензионного вознаграждения и 
достоверность регистрационных данных.  

Конфиденциальность 34.​ Обработка персональных данных Пользователь регулируется 
политикой в отношении обработки персональных данных Ai-UP, 
которая постоянно расположена в сети «Интернет» по адресу: 
https://ai-up.ru/privacy. 

35.​ Ai-UP хранит в тайне информацию о факте обращения 
Пользователя за приобретением лицензии, ее объеме и любых 
иных конфиденциальных сведениях, которые стали известны 
Ai-UP в ходе функционирования Сервиса. 

36.​ Ai-UP обязан:  

●​ сохранять конфиденциальную информацию в тайне; 
●​ использовать конфиденциальную информацию 

исключительно в целях исполнения договора;  
●​ принимать все необходимые меры для защиты 

конфиденциальной информации. 

Расторжение 37.​ Пользователь может в любое время в одностороннем порядке
отказаться от исполнения договора. 

38.​ Ai-UP может в одностороннем порядке отказаться от 
исполнения договора.  

39.​ Договор считается прекращенным через 7 дней с момента 
заявления стороны об отказе от договора. 

40.​ Ai-UP может приостановить действие Оферты в отношении 
Пользователя в случае нарушения им условий Оферты, 
размещённой на Сервисе информации, а также требований 
действующего законодательства. 

41.​ Ai-UP может временно ограничить доступ Пользователя к 
Системе или приостановить действие лицензии, если действия 
Пользователя покажутся Ai-UP подозрительными и/или 
нарушают Оферту или пользовательское соглашение Сервиса.  

42.​ Под подозрительными действиями понимаются: 

●​ многократный ввод неверных данных авторизации;  
●​ расхождение данных оборудования и заявленных 

сведений; 

 



 

●​ попытки несанкционированного доступа к системе; 
●​ иные аналогичные случаи. 

43.​ Если иное не указано в тексте новой редакции Оферты, её 
положения распространяются и на правоотношения, возникшие 
до момента вступления изменений в силу. 

Действие Оферты 44.​ Ai-UP может изменить Оферту без индивидуального 
уведомления Пользователя. 

45.​ К отношениям Сторон до вступления в силу новых условий 
Оферты применяются условия принятой Пользователем 
редакции Оферты.  

46.​ Новая Оферта вступает в силу с момента ее публикации на 
Сервисе. 

47.​ Если Пользователь не согласен с внесёнными изменениями, он 
обязан направить Ai-UP письменное уведомление об отказе от 
Оферты. В противном случае считается, что Пользователь 
акцептовал изменённые условия. 

48.​ Актуальная редакция Оферты расположена по адресу в сети 
«Интернет»: https://ai-up.ru/app/terms-conditions.pdf. 

Прочие условия 49.​ Каждая из Сторон может публично заявлять о другой Стороне
как о своём партнёре, в том числе размещать соответствующую 
информацию на своём сайте, в презентационных материалах и 
в социальных сетях.  

50.​ Такие заявления могут сопровождаться указанием 
наименования или ФИО другой Стороны, размещением ссылки 
на её сайт, а также использованием товарных знаков, знаков 
обслуживания и иных объектов интеллектуальной 
собственности без извлечения прибыли. 

51.​ Любая из Сторон может в любой момент отозвать 
предоставленное право на использование своих товарных 
знаков или иных объектов интеллектуальной собственности, 
уведомив об этом другую Сторону в письменной форме. 

52.​ Все товарные знаки, логотипы, наименования, коммерческие 
обозначения, объекты авторского права и иные результаты 
интеллектуальной деятельности остаются собственностью 

 



 

соответствующей Стороны. 

53.​ Передача прав на такие объекты не осуществляется в рамках 
Оферты, за исключением случаев, прямо предусмотренных её 
условиями. 

54.​ Права и обязанности Пользователя по Оферте не подлежат 
передаче третьим лицам без письменного согласия Ai-UP. 

55.​ Ai-UP может передавать все права и обязанности по Оферте 
третьему лицу, в том числе при передаче Сервиса или его части 
новому владельцу, без необходимости получения 
дополнительного согласия Пользователя. 

56.​ Ai-UP может привлекать к исполнению Оферты третьих лиц, 
оставаясь ответственным за их действия и результат перед 
Пользователем как за свои собственные. 

Реквизиты Ai-UP ООО «НЕЙРОЛИД» 

Адрес: 198217, Россия, г. Санкт-Петербург, пр-кт Дачный, д. 33, корп. 
1, лит. а, кв. 182 

ИНН 7805819300 ОГРН 1247800110348 КПП 780501001 

Электронная почта: info@ai-up.ru 

Руководитель:  Щербинин Д. А. 
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